











LEONI

G STUDER CABLES

LEONI Studer AG

LEONI Studer AG

Die LEONI Studer AG mit Hauptsitz in Daniken, Schweiz
ist mit Uber 51.000 Mitarbeitenden an mehr als 100
Standorten in 30 Landern tatig.

LEONI Studer AG gehort zur LEONI-Gruppe und ist ein
international tatiges Unternehmen.

Sein unternehmerischer Weitblick und seine Innova-
tionskraft haben LEONI Studer zu einem weltweit
fihrenden Hersteller von hochwertigen, halogenfreien
Leitungen, Kabeln und Bordnetz-Systemen gemacht.

Die Kernkompetenzen der LEONI Studer AG liegen in
der Entwicklung, der Konstruktion, der Herstellung und
dem Vertrieb von hochwertigen Kabeln und Leitungen
fir komplexe Anwendungen im Industrie- und Infra-
strukturbereich. Dabei werden die Uberdurchschnitt-
lichen Zusatzleistungen wie auftragsspezifische Inno-
vation, Elektronenstrahlvernetzung und Engineering
besonders geschatzt.

e Die Unternehmenseinheit "Kabel” produziert Ka-
bel und entwickelt und verarbeitet dazu sehr an-
spruchsvolle Compounds zur Leiterisolation.

e Die Unternehmenseinheit "Hard” betreibt eine
hochst fortschrittliche Vernetzungstechnologie fur
Kunststoffe.

Der Schwerpunkt liegt in der Entwicklung, der Her-

stellung und dem Vertrieb von Kabel und Leiter fur
Industrieapplikationen (Schienenfahrzeuge - Flug-

Technische Anderungen vorbehalten. Siehe Disclaimer auf Seite 176

hafen - Automobile - Solar - Schiffbau) und fir Infra-
strukturanlage. Dazu profitieren die Kunden von einem
erstklassigen Service - von der Projektierung uber
das Engineering bis zur Logistik und Nachprifung der
Projekte.

Seit August 2006 ist LEONI Studer AG Mitglied des
Unternehmensbereichs Draht & Kabel der weltweit
tatigen LEONI-Gruppe.
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LEONI Kabel und Stecker

ﬂ‘ STUDER CABLES

LEONI Studer Betaflam® Serie

LEONI Studer AG

Elektronenstrahlvernetztes Kabel

Hoch abriebfest und extreme Kerbfestigkeit

Sehr niedriger Reibwert der Manteloberflache

Mechanisch hoch robust & langlebig

Ol-, Ozon-, UV-bestandig

Verzinnte Einzellitzen

Bestandig gegen Ammoniak

Mantel von Isolierung getrennt, automatisch
absetzbar

iﬂ

Mantelfarbe: schwarz

LEONI Studer Solarkabel

‘ Betaflam®4,0 ‘ Betaflam® 6,0
Farbe schwarz schwarz
Gewicht nom kg/100 m 6.9 9.6
Leiter D, mm 2,55 3,10

i 6,0 6

Leitung D, _mm .05 .95
R,, max Q/km 4,95 3.30.
Technische Daten:
Max. Leitertemperatur bei Kurzschluss 280 °C bei Kurzschluss 280 °C
Min. Biegeradius fiir feste Verle- = 4 x Aufien-D = 4 x AuBen-D
gung
Nennspannung 600 /1000 V AC, 1000 /1800 V DC 600/1000 V AC, 1000 /1800 V DC
Priifspannung 50 Hz 5 min., 4000 V 5min., 4000 V
Temperaturbereich =40 °C - +125 °C -40 °C - +125 °C
Temperaturbereich (TUV) 40 °C - +90 °C 40 °C - +90 °C
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Frankensolar

Amphenol

Amphenal-Tuchel Electronics GmbH

Vertrieb & Marketing

Auslegungssoftware

Amphenol-Tuchel Electronics GmbH

Photovoltaikmodule

Amphenol-Tuchel Electronics GmbH

Amphenol-Tuchel Electronics GmbH ist ein Unter-neh-
men der US-amerikanischen Amphenol Corporation.
Die eigenstandige globale Prasenz im Hinblick auf
Entwicklung, Produktion und Vertrieb ermdoglicht es
Amphenolseinen Kundenauflergewohnliche technische
Losungen und einen optimalen Service zu bieten.

Wechselrichter

Die Amphenol Corporation beschaftigt rund 32.000
Mitarbeiter in Nord- und Stdamerika, Europa, Asien
und Australien. Amphenolist einer der weltweit grofiten
Produzenten von Steckverbindern.

Anlageniiberwachung

Das Unternehmen vermarktet die selbst entwickelten
und produzierten Produkte wie Steckverbindersysteme,
Koaxial-, Flachband- und Spezialkabel sowie elektro-
nische, elektrische und fiberoptische Steckverbinder.
Die Produkte finden Absatz in den verschiedensten
Bereichen wie den erneuerbaren Energien, der In-
formationsverarbeitung, dem Militar, in Luft- und
Raumfahrt, der Automatisierungstechnik, im Schienen-
verkehr und in anderen Transportsystemen und in der
Mobil- und Datenkommunikation.

Montagesystem

Das grofle Angebot an Amphenol-Steckverbindern
findet auch in der PV-Branche vielfaltige Verwendungs-
moglichkeiten. Dabei spielen vor allem hohe Kontaktsi-
cherheit und die geringen Spannungsabfalle der Steck-
verbinder ein wichtige Rolle.
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fﬁmphﬁnul_ ) Kabel und Stecker

Amphenol Helios Steckverbinder Serie

Technische Daten

-I Abzugskraft im gesteckten Zustand ~55N

Werkstoffe PBT
Kontakttrager Sauerstofffreies Kupfer, verzinnt
_ Anschlussart Crimp mit AMPHENOL Zange
Max. Systemspannung 1000 V DC
Schutzart IP 68
Schutzklasse SKL I
Steckdurchmesser 4 mm
Strombelastbarkeit 45/52
Temperaturbereich -40°C - +90 °C
Zulassung TUV Rheinland DIN V VDE 0126-3

Amphenol Steckverbindung

[ | Beschreibung | Bezeichnung  Foto

Amphenol Steckverbinder Helios Kupplungsstecker PV-100508-M +
p -:-

H4 4mm? Kupplungsbuchse PV-100508-F

Amphenol Steckverbinder Helios Kupplungsstecker PV-100506-M +
p pplung -:-

H4 6mm? Kupplungsbuchse PV-100506-F

Werkzeug

| Beschreibung | Bezeichnung | Foto

Amphenol Montageschliissel zum SchlieBen und Offnen PV-670803-000 i:
Amphenol H4 Abisolierwerkzeug fir2,5/ 4 /6 mm2-Kabel PV-670509-000
incl. Anleitung g
L

Amphenol H4 Crimpzange fir 2,5/ 4/ 6 mm2-Kabel PV-670508-000

incl. Anleitung h
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@HUBEmSUHNER

Excellence in Connectivity Solutions

HUBER + SUHNER

HUBER+SUHNER AG

Die HUBER+SUHNER GRUPPE ist international fiihrend
in der Entwicklung und Produktion von Komponenten
und Systemen der elektrischen und optischen Ver-
bindungstechnik.

Sie verfigt Uber Kernkompetenzen auf den Gebieten
der Hochfrequenz-, Fiberoptik- sowie Niederfrequenz-
technik.

Der Leitsatz von HUBER+SUHNER lautet "Excellence in
connectivity solutions”. Unter einem Dach kombiniert
HUBER+SUHNER technologische Kompetenz auf den
Gebieten der Hochfrequenztechnik, Fiberoptik sowie
Kabel- und Polymertechnik - eine einzigartige Basis fur
kontinuierliche Innovation, ausgerichtet auf die Bedurf-
nisse ihrer Kunden in der ganzen Welt.

Zu den Kernleistungen zahlen einerseits ein hoch-
wertiges und breites Produktsortiment, andererseits
eine konstant hohe Qualitdt sowie ein schneller,
flexibler und zuverlassiger weltweiter Service.

Der Fokus liegt auf anspruchsvollen Anwendungen, in
denen HUBER+SUHNER sich mit wertvollen Zusatzleis-
tungen wie speziellen Produktfunktionalitaten, kunden
spezifischen Innovationen, Engineering und weiteren
Dienstleistungen differenzieren kann.

Technische Anderungen vorbehalten. Siehe Disclaimer auf Seite 176
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“H’ HUBER+SUHNER Kabel und Stecker

Excellence in Connectivity Solutions

HUBER&SUHNER RADOX® SOLAR Steckverbindung

Technische Daten

Abzugskraft im gesteckten Zustand ~55N
Werkstoffe TPE, PA 6.6
‘ Kontakttrager Messing verzinnt
Anschlussart Crimp mit HUBER+SUHNER Zange
Max. Systemspannung 1000 V/DC
Schutzart IP 67 in gestecktem Zustand
Schutzklasse SKL I
Steckdurchmesser 4 mm
Strombelastbarkeit 38 A bei +85 °C
Temperaturbereich -40 °C - +110 °C
Zulassung TUV Rheinland Zertifikat Nr. R 60017637,

DIN V VDE V 0126-3/12.06

Huber & Suhner Steckverbindung

[ | Beschreibung | Bezeichnung Foto

Stecker-Kupp[ung als Paar 4 mmz2 inkl. Drehverriegelung RX-HSBU-CR
fiir 4mm? 4 mmz2 inkl. Drehverriegelung RX-HSST-CR ‘
Stecker-Kupp[ung als Paar 6 mm2 inkl. Drehverriegelung RX-HSBU-CR
flir 6mm?2 6 mm2 inkl. Drehverriegelung RX-HSST-CR ‘
Y-Stecker solar twist lock 2 x Buchse + 1 x Stift inkl. Drehverrie- 24101773
gelung ’
Y-Stecker solar twist lock 2 x Stift + 1 x Buchse inkl. Drehverrie- 24101774
gelung ’
Staubschutzkappe Buchse 4/6 mm?2 7.5mm Drehverriegelung 2410811811 q
Staubschutzkappe Stecker 4/6 mm? 12,7mm Drehverriegelung 24101813 q
Werkzeug
. Beschreibung Bezeichnung _____Foto |
Crimpwerkzeug 4 und 6 mm? 4 und 6mm? 24101803

|

RADOX® Solar Montagekofferset 3 Werkzeuge, Steckerzubehor 24500040 i
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Multi-Contact -

Frankensolar
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Multi-Contact £
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Multi-Contact .

Multi-Contact (MC) wurde 1962 in Basel, Schweiz, von §

Rudolf Neidecker, einem Elektroingenieur gegrindet. El

Marktorientierte Produkte, technisches Know-How und 2

Innovationsfahigkeit zeichnen MC aus.

Die einzigartige MC Kontaktlamellentechnik und viele g

Patente zeugen von technischem Verstandnis und der S

Fahigkeit, aktuellen Marktbedirfnissen gerecht zu 3

werden. 3

Zertifiziert nach 1SO 9001 erfullt Multi-Contact hohe EE

Qualitatsstandards. Seit 2002 ist Multi-Contact dem =
Staubli Konzern mit weltweit Uber 3000 Mitarbeitern

angeschlossen. e
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(Muti-Contact Kabel und Stecker

Multi-Contact MC4 Steckverbinder

Technische Daten

Abzugskraft im gesteckten Zustand — 50N
Werkstoffe PC/PA
Kontakttrager Kupfer, verzinnt
Anschlussart Crimp mit MC4 Zange
Max. Systemspannung 1000 V DC
Schutzart IP 67 in gestecktem Zustand
Schutzklasse SKL I
Steckdurchmesser 4 mm
Strombelastbarkeit 30A
Temperaturbereich -40 °C - +90 °C
Zulassung TUV Rheinland DIN V VDE V 0126-3

Multi-Contact MC4 Steckverbinder

[ | Beschreibung | Bezeichnung  Foto

MC4-Stecker-Kupplung als Paar Kupplungsstecker 3 - 6 mm PV-KST4/61-UR
4/6 mm?2 KabelauBendurchmesser PV-KBT4/61-UR
Kupplungsbuchse 3 - 6 mm
KabelauBendurchmesser
MC4-Stecker-Kupplung als Paar Kupplungsstecker 5,5 - 9 mm PV-KST4/611-UR
4/6 mm2 KabelauBendurchmesser PV-KBT4/611-UR

Kupplungsstecker 5,5 - 9 mm
KabelauBendurchmesser

MC4-PV-Abzweigsteckerpaar PV-Abzweigstecker PV-AZS4
PV-Abzweigbuchse PV-AZB4 w
MC4-PV Verschlusskappe Buchse PV-BVK4 _ i

MC4-PV Verschlusskappe Stecker PV-SVK4

MC4 Stecker-Sicherungsh[j[se aufsteckbare Sicherunshiilse PV-SSH4

Werkzeug

. Beschreibung Bezeichnung | Foto
MC4-Stecker-Montageschliissel Anziehen und Lésen der PV-MS
Kabelverschraubung #’

MC4-Stecker-Crimpzange fur 2,5/ 4 / 6 mm2-Kabel PV-CZM-19100

incl. Anleitung ﬂ

ae
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Kabel und Stecker (Wuti-Contact
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Multi-Contact MC3 Steckverbinder .
o
Technische Daten £
4
2
o]
Abzugskraft im gesteckten Zustand — 50N f:j
Werkstoffe TPE/PA 2
Kontakttrager Kupfer verzinnt
Anschlussart Crimp mit MC3 Zange §
Max. Systemspannung 1000 V DC “g
Schutzart IP 67 in gestecktem Zustand b3
3
Schutzklasse SKL Il %”
3
Steckdurchmesser 3mm <
Strombelastbarkeit 20/30 A
[}
Temperaturbereich -40°C-90°C 3
.o =
Zulassung TUV Rheinland DIN V VDE V 0126-3 e
(L]
3
3
(=]
T
Multi-Contact MC-3 Steckverbinder
| Beschreibung Bezeichnung  Foto [N
MC3 Stecker und Kupplung als Paar Kupplungsstecker 4,9 - 7,1 mm PV-KST3II S
AT Kabeldurchmesser PV-KBT3I| % =
Kupplungsbuchse 4,9 - 7,1 mm 2
Kabeldurchmesser h g
MC3 Stecker und Kupplung als Paar Kupplungsstecker 6,5 - 9 mm PV-KST3/6lll
6mm2 Kabeldurchmesser PV-KBT3/6lll % .
Kupplungsbuchse 6,5 - 9 mm =
Kabeldurchmesser “ T
s
MC3-PV-Abzweigsteckerpaar zur Parallelschaltung von MC- PV-AZS3-UR é
Leitungen, PV-Abzweigstecker PV-AZB3-UR '5
und PV-Abzweigbuchse =
z
MC3-Verschlusskappe MC3 Stecker PV-SVK3
LN W
2
&
MC3-Verschlusskappe MC3 Buchse PV-BVK3 m >
s
=

Werkzeug 8

[

. 5 )

[ | Beschreibung | Bezeichnung | _ Foto |l %

MC3 Montagewerkzeug grauer Griff mit Magnetentriegelung PV-RWZ3 ;
MC3-Crimpwerkzeug incl. Anleitung fir 2,5 mm? und 4,0 mm? PV-CZ ——
MC3-Crimpwerkzeug PV-CZ fiir 2,5/ 4,0/ 6,0 mm?2 PV-CZM-16100A —-——

incl. Anleitung

Allgemeines
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Kabel und Stecker
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< Tyco Electronics

Tyco Electronics AMP GmbH

Tyco Electronics AMP GmbH

Mit mehr als 50 Jahren Branchenerfahrung ist Tyco
Electronics ein globaler Spieler bei der Herstellung
technischer Elektronikbauteile fir Netzwerklosungen,
das Fernmeldewesen, den Energiemarkt und weiterer
Spezialprodukte.

Tyco Electronics entwickelt, produziert und vertreibt
Produkte fir Kunden in vielen Industriezweigen, ein-
schlief3lich  Automobilherstellung, Kommunikations-
systeme und elektronische Haushaltsgerate, Fern-
meldewesen, Luft- und Raumfahrt, Verteidigung und
Schiffbau, Medizintechnik, alternative Energien und
Beleuchtung.

Das Unternehmen Tyco Electronics stellt annahernd
500.000 Prazisionsprodukte her.

Tyco Electronics ist ein eigenstandiges, borsenorien-
tierstes Unternehmen, dessen Aktien auf dem New
York Stock Exchange [NYSE) unter dem Tickersymbol
“TEL." notiert werden.

Die Energy Division, ein Geschaftsbereich von Tyco
Electronics, gehdrt zu den fihrenden Herstellern und
Anbietern von Produkten und Systemen fir die elektri-
sche Energieversorgung.

Mit rund 4.000 Mitarbeitern und mehr als 6.000 Kunden
werden die Produkte weltweit von Energieversorgungs-
unternehmen, Gerateherstellern, im Schienenverkehr
und in der Groflindustrie eingesetzt.

Technische Anderungen vorbehalten. Siehe Disclaimer auf Seite 176

Mit seinen Fertigungsstandorten auf finf Kontinenten
kannTyco Electronics schnellauf Kundenanforderungen
in aller Welt reagieren und so Lieferzeiten und -wege
auf ein Minimum reduzieren. Dieses Wissen, kombi-
niert mit internationaler Erfahrung in den Bereichen
Forschung & Entwicklung und hoher Kompetenz in der
Fertigung, ermdoglicht es, hochste Anspriche in Bezug
auf Qualitat und Anwenderfreundlichkeit zu erfillen.
Tyco Electronics setzt auf Qualitat und Umweltschutz.

Die Produkte entsprechen den internationalen Spezi-
fikationen und anerkannten Qualitatsstandards.
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- Tyco Electronics Kabel und Stecker

Tyco Electronics Steckverbinder

Technische Daten

. TycoSteckverbinder

Abzugskraft im gesteckten Zustand min. 40 N
Werkstoffe PPO
Kontakttrager CuZn
Anschlussart Crimp mit Tyco Zange
Max. Systemspannung 1000 V/Dc
Schutzart IP 67
Schutzklasse SKL I
Steckdurchmesser 6mm
Strombelastbarkeit 25 A bei 85°C
Temperaturbereich -40°C - 85 °C
Zulassung TUV Rheinland IEC 61215, 61646, Schutzklasse II, UL 1703

Tyco Steckverbinder

[ | Beschreibung | Bezeichnung  Foto

Tyco Modulsteckerpaar 4 mm? Tyco Buchsenstecker 4,5 - 6,9 0-1394462-3 ’
mm AuBendurchmesser 0-1394461-4
Tyco Stiftkupplung 4,5 - 6,9 mm
AuBendurchmesser
Tyco Modulsteckerpaar 6 mm? Tyco Buchsenstecker 4,5 - 6,9 5-1394462-5 ’
mm AuBlendurchmesser 6-1394461-6
Tyco Stiftkupplung 4,5 - 6,9 mm
AuBendurchmesser
"Y"-Steckerpaar Tyco Y-Buchsenstecker 0-1534611-1
Tyco Y-Stiftkupplung 0-1534611-2

Werkzeug
| Beschreibung | Bezeichnung | Foto
TYCO-Crimpwerkzeug 15 -6 mm2 1-1574004-8

1()5 Technische Anderungen vorbehalten. Siehe Disclaimer auf Seite 176
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Allgemeines

Allgemeine Geschafts- und Verkaufsbedingungen

1. Geltungsbereich

Die nachstehenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fir
alle Vertrage, Lieferungen und Leistungen einschlief3lich Beratungs-
leistungen, Auskiinfte und ahnliches. Sie gelten fir alle kinftigen
Geschaftsbeziehungen, auch wenn sie nicht nochmals ausdricklich
vereinbart werden. Entgegenstehenden Einkaufsbedingungen des
Geschaftspartners wird hiermit ausdriicklich widersprochen. Sie gel-
ten auch dann nicht, wenn wir ihnen nicht nochmals nach Eingang bei

uns ausdriicklich widersprechen.
2. Schriftformklausel

Nebenabreden, Vorbehalte, Anderungen, Ergénzungen oder die Auf-
hebung dieses Vertrages bedlrfen einer gesonderten schriftlichen

Vereinbarung.
3. Preise

Die Preise verstehen sich ab Werk oder Lager zuziiglich Fracht und

Mehrwertsteuer in der jeweiligen gesetzlichen Héhe.

Wir sind auch nach Vertragsabschluf3 berechtigt, Preiszuschlage zu
erheben, soweit sich Kalkulationsbestandteile des Preises verandert
haben. Hierzu gehdren neben Gebihren aller Art offentliche Abga-
ben, Steuern und Zolle, Frachtzuschlage, Listenpreiserhéhungen un-
serer Lieferanten und ahnliches.

4. Zahlungsbedingungen

Die Vergitung ist in vollem Umfang bei Lieferung bzw. Abnahme fal-
lig. Der Geschaftspartner kommt ohne weitere Erklarungen der FR
Frankensolar GmbH 14 Tage nach dem Falligkeitstag in Verzug, so-
weit er nicht bezahlt hat. Im Falle des Vorhandenseins von Mangeln
steht dem Geschéftspartner ein Zuriickbehaltungsrecht nicht zu, es
sei denn, die Lieferung ist offensichtlich mangelhaft bzw. dem Ge-
schaftspartner steht offensichtlich ein Recht zur Verweigerung der
Abnahme der Arbeiten zu; in einem solchen Fall ist der Geschafts-
partner nur zur Zurlckbehaltung berechtigt, soweit der einbehal-
tene Betrag im angemessenen Verhaltnis zu den Mangeln und den
voraussichtlichen Kosten der Nacherfillung (insbesondere einer
Mangelbeseitigung) steht. Der Geschéaftspartner ist nicht berechtigt,
Anspriiche und Rechte wegen Mangeln geltend zu machen, wenn der
Geschaftspartner fallige Zahlungen nicht geleistet hat und der fallige
Betrag (einschlieBlich etwaiger geleisteter Zahlungen) in einem an-
gemessenen Verhaltnis zu dem Wert der - mit Mangeln behafteten

- Lieferung bzw. Arbeiten steht.

Im Falle des Zahlungsverzuges ist die FR Frankensolar GmbH be-
rechtigt, Verzugszinsen in Hohe von neun Prozentpunkten iber dem
Basiszinssatz (§ 247 BGB) zu verlangen. Dem Geschéftspartner ist
der Nachweis gestattet, dass der FR Frankensolar GmbH kein Scha-
den oder ein wesentlich niedrigerer Schaden entstanden ist.Der FR
Frankensolar GmbH ist der Nachweis gestattet, dass ein hoherer
Schaden entstanden ist.

Technische Anderungen vorbehalten. Siehe Disclaimer auf Seite 176

Schecks werden nur nach besonderer Vereinbarung und zahlungs-
halber ohne Skontogewahrung angenommen. Gutschriften Uber
Schecks erfolgen vorbehaltlich des Eingangs unter Abzug der Aus-
lagen mit Wertstellung des Tages, an dem wir Uber den Gegenwert
verflgen.

Der Vertragspartner kann nur mit einer unbestrittenen oder rechts-
kraftig festgestellten Forderung aufrechnen.

5. Versand, Verpackungen,
Gefahriibergang und Teillieferung

Wir bestimmen Versandweg und -mittel sowie Spediteur und Fracht-
fihrer, soweit nicht schriftlich etwas Abweichendes vereinbart wor-
den ist. Die Ware wird auf Wunsch und Kosten des Vertragspartners
versichert.

Versandfertig gemeldete Waren missen sofort abgerufen werden.
Anderfalls sind wir berechtigt, die Waren auf Kosten und Gefahr des
Kaufers nach unserer Wahl zu versenden oder nach eigenem Ermes-
sen zu lagern und sofort zu berechnen.

Mit der Ubergabe der Ware an den Spediteur oder Frachtfiihrer, spa-
testens mit Verlassen des Werks oder des Lagers, geht die Sach- und
Preisgefahr auf den Vertragspartner ber. Dies gilt auch dann, wenn
wir den Transport mit eigenen Fahrzeugen frei oder gegen Bezahlung
an den Lieferer durchfiihren. Wir sind zu Teillieferungen in zumut-
barem Umfang berechtigt. Teillieferungen gelten als selbstandige
Geschafte.

6. Selbstbelieferungsvorbehalt,
Lieferfristen und -termine,

Richtige und rechtzeitige Selbstbelieferung bleibt vorbehalten. Wir
werden den Geschaftspartner unverziglich tber die Nichtverfiigbar-
keit des Liefergegenstandes informieren und im Falle des Ricktritts
von dem Geschéftspartner bereits erbrachte Gegenleistungen unver-
ziglich erstatten.

Lieferfristen und Liefertermine sind nur dann fir uns verbindlich,
wenn wir sie ausdriicklich und schriftlich als verbindlich bezeichnet
haben.

Lieferfristen und -termine beziehen sich auf den Zeitpunkt der Ab-
sendung ab Lieferwerk oder Lager. Das Verstreichen bestimmter Lie-
ferfristen und -termine befreit den Vertragspartner, der vom Vertrag
zuriicktreten oder Schadenersatz wegen Nichterfillung verlangen
will, nicht von der Setzung einer angemessenen Nachfrist zur Erbrin-
gung der Leistung und der Erklarung, dass der die Leistung nach
Ablauf der Frist ablehnen werde.

Die Lieferfrist verlangert sich - auch innerhalb eines Verzuges - an-
gemessen bei Eintritt hdherer Gewalt und allen unvorhergesehenen
nach Vertragsabschluf3 eingetretenen Hindernissen, die wir nicht zu
vertreten haben, soweit solche Hindernisse nachweislich auf die Lie-
ferung des verkauften Gegenstandes von erheblichem Einfluf3 sind.
Dies gilt auch dann, wenn diese Umstande bei einem unserer Lie-
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Allgemeine Geschafts- und Verkaufsbedingungen

feranten und deren Unterlieferanten auftreten. Lieferfristen andern
sich — unbeschadet unserer Rechte aus Verzug des Vertragspartners
- um den Zeitraum, um den der Vertragspartner mit seinen Verpflich-
tungen aus diesem, oder anderen Vertragen uns gegeniber in Verzug
ist. Verzug und Ausbleiben (Unmaglichkeit) der Lieferung haben wir
solange nicht zu Vertreten als uns und unsere Erfillungsgehilfen und
Vorlieferanten kein Verschuldungsvorwurf trifft. Fir durch Verschul-
den unseres Vorlieferanten verzégerte unterbliebene Lieferungen
haben wir keinesfalls einzustehen.

7. Eigentumsvorbehalt

(1) Der Liefergegenstand bleibt Eigentum der FR Frankensolar GmbH
bis zur Erfillung samtlicher ihm gegen den Geschéftspartner aus der
Geschaftsverbindung zustehenden Anspriiche.

(2) Wahrend des Bestehens des Eigentumsvorbehalts ist dem Ge-
schaftspartner eine Verpfandung oder Sicherungsiibereignung un-
tersagt. Die Weiterverauflerung ist nur Wiederverkaufern im ordent-
lichen Geschaftsgang und nur unter den Bedin gungen gestattet,
dass die Zahlung des Gegenwertes des Liefergegenstandes an den
Geschaftspartner erfolgt. Der Geschéftspartner hat mit dem Abneh-
mer auch zu vereinbaren, dass erst mit dieser Zahlung der Abnehmer
Eigentum erwirbt.

(3) Dem Geschaftspartner ist es gestattet, den Liefergegenstand zu
verarbeiten oder mit anderen Gegenstanden zu vermischen oder zu
verbinden. Die Verarbeitung, Vermischung oder Verbindung (im Fol-
genden zusammen: Verarbeitung” und im Hinblick auf den Lieferge-
genstand: ,verarbeitet”] erfolgt fir die FR Frankensolar GmbH; der
aus der Verarbeitung entstehende Gegenstand wird als ..Neuware”
bezeichnet. Der Geschaftspartner verwahrt die Neuware fir die FR
Frankensolar GmbH mit der Sorgfalt eines ordentlichen Kaufmanns.

Bei Verarbeitung mit anderen, nicht der FR Frankensolar GmbH
gehorenden Gegenstanden steht der FR Frankensolar GmbH Mit-
eigentum an der Neuware in Hohe des Anteils zu, der sich aus dem
Verhaltnis des Wertes des verarbeiteten, vermischten oder verbun-
denen Liefergegenstandes zum Wert der Ubrigen verarbeiteten Ware
zum Zeitpunkt der Verarbeitung ergibt. Sofern der Geschaftspartner
Alleineigentum an der Neuware erwirbt, sind sich die FR Franken-
solar GmbH und die Geschaftspartner dariiber einig, dass der Ge-
schaftspartner die FR Frankensolar GmbH Miteigentum an der Neu-
ware im Verhaltnis des Wertes des verarbeiteten Liefergegenstandes
zu der Ubrigen verarbeiteten Ware zum Zeitpunkt der Verarbeitung
einraumt.

(4) Fur den Fall der VerauBerung des Liefergegenstandes oder der Neu-
ware tritt der Geschaftspartner hiermit seinen Anspruch aus der Weiter-
verauflerung gegen den Abnehmer mit allen Nebenrechten sicherungs-
halber an die FR Frankensolar GmbH ab, ohne dass es noch weiterer
besonderer Erklarungen bedarf. Die Abtretung gilt einschlieflich etwai-
ger Saldoforderungen. Die Abtretung gilt jedoch nur in Hohe des Betra-
ges, der dem von der FR Frankensolar GmbH in Rechnung gestellten
Preis des Liefergegenstandes entspricht. Der an die FR Frankensolar
GmbH abgetretene Forderungsanteil ist vorrangig zu befriedigen.
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(5) Verbindet der Geschéftspartner den Liefergegenstand oder die
Neuware mit Grundstiicken oder beweglichen Sachen, so tritt er,
ohne dass es weiterer besonderer Erklarungen bedarf, auch seine
Forderung, die ihm als Vergitung fir die Verbindung zusteht, mit al-
len Nebenrechten sicherungshalber in Hohe des Verhaltnisses des
Wertes des Liefergegenstandes bzw. der Neuware zu den Ubrigen
verbundenen Waren zum Zeitpunkt der Verbindung an die FR Fran-
kensolar GmbH ab.

(6) Bis auf Widerruf ist der Geschaftspartner zur Einziehung der in
dieser Ziff. 7 -Eigentumsvorbehalt - abgetretenen Forderungen be-
fugt. Der Geschaftspartner wird auf die abgetretenen Forderungen
geleistete Zahlungen bis zur Hohe der gesicherten Forderung un-
verziglich an die FR Frankensolar GmbH weiterleiten. Bei Vorliegen
eines wichtigen Grundes, insbesondere bei Zahlungsverzug, Zah-
lungseinstellung, Eroffnung eines Insolvenzverfahrens, Wechsel-
protest oder begriindeten Anhaltspunkten fiir eine Uberschuldung
oder drohende Zahlungsunfahigkeit des Geschaftspartners, ist die
FR Frankensolar GmbH berechtigt, die Einziehungsbefugnis des Ge-
schaftspartners zu widerrufen. Auflerdem kann die FR Frankensolar
GmbH nach vorheriger Androhung unter Einhaltung einer angemes-
senen Frist die Sicherungsabtretung offen legen, die abgetretenen
Forderungen verwerten sowie die Offenlegung der Sicherungsabtre-
tung durch den Geschéftspartner gegeniiber dem Kunden verlangen.

(7) Bei Glaubhaftmachung eines berechtigten Interesses hat der Ge-
schaftspartner der FR Frankensolar GmbH die zur Geltendmachung
seiner Rechte gegenden Kunden erforderlichen Auskiinfte zu erteilen
und die erforderlichen Unterlagen auszuhandigen.

(8) Bei Pfandungen, Beschlagnahme oder sonstigen Verfiigungen
oder Eingriffen Dritter hat der Geschaftspartner die FR Frankensolar
GmbH unverziglich zu benachrichtigen.

(9) Soweit der realisierbare Wert aller Sicherungsrechte, die der FR
Frankensolar GmbH zustehen, die Hohe aller gesicherten Anspriiche
um mehr als 10 % Ubersteigt, wird die FR Frankensolar GmbH auf
Wunsch des Geschaftspartners einen entsprechenden Teil der Siche-
rungsrechte freigeben; der FR Frankensolar GmbH steht die Wahl bei
der Freigabe zwischen verschiedenen Sicherungsrechten zu.

(10) Bei Pflichtverletzungen des Geschéftspartners, insbesondere bei
Zahlungsverzug, ist die FR Frankensolar GmbH auch ohne Fristset-
zung berechtigt, die Herausgabe des Liefergegenstandes bzw. der
Neuware zu verlangen und/oder vom Vertrag zurlickzutreten; der
Geschaftspartner ist zur Herausgabe verpflichtet. Im Herausgabe-
verlangen des Liefergegenstandes/der Neuware liegt keine Ruck-
trittserklarung der FR Frankensolar GmbH, es sei denn, dies wird
ausdriicklich erklart.

8. Gewahrleistung und Mangelriige
Der Geschaftspartner ist verpflichtet, etwaige Mangelrigen
(Schlecht- und/oder Anderslieferungen) unverziiglich, langstens aber

innerhalb 8 Tagen, soweit das Gesetz keine kiirzere Frist vorschreibt
(z. B. §§ 377. 378 HGB) uns gegeniiber schriftlich anzuzeigen, an-
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dernfalls geht er etwaiger Gewahrleistungsanspriiche aufgrund der

behaupteten Mangel verlustig.

Der Verkaufer hat Sachmangel der Lieferung, welche er von Dritten
bezieht und unverdndert an den Besteller weiterliefert, nicht zu ver-
treten; die Verantwortlichkeit bei Vorsatz oder Fahrlassigkeit bleibt

unberthrt.

Durch etwa seitens des Geschaftspartners oder Dritte unsachgemaf
vorgenommenen Anderungen und Instandsetzungsarbeiten wird die
Haftung fir alle daraus entstehenden Folgen aufgehoben.

Mangelanspriiche bestehen nicht bei nur unerheblicher Abweichung
von der vereinbarten Beschaffenheit oder bei nur unerheblicher Be-
eintrachtigung der Brauchbarkeit.

Bei berechtigten Mangelrigen steht in jedem Fall der FR Franken-
solar GmbH das Wahrecht zwischen Mangelbeseitigung und Neulie-

ferung zu.

Schlagt die Nacherfillung fehl, so steht dem Geschaftspartner das
Recht zu, zu mindern oder nach seiner Wahl vom Vetrag zuriickzu-
treten.

Will der Geschaftspartner Schadenersatz statt der Leistung verlan-
gen oder Selbstvornahme durchfiihren, so ist insoweit ein Fehlschlag
der Nachbesserung erst nach dem zweiten Versuch gegeben.

Die gesetzlichen Falle der Entbehrlichkeit der Fristsetzung bleiben
unberihrt.

Zur Mangelbeseitigung hat der Geschéftspartner der FR Frankenso-
lar GmbH die nach billigem Ermessen erforderliche Zeit und Gele-
genheit zu gewahren, insbesondere den beanstandeten Gegenstand

zur Verfligung zu stellen.

Die zum Zwecke der Nacherfiillung erforderlichen Aufwendungen
tragt der Geschaftspartner, soweit sie sich dadurch erhdhen, dass
die Lieferungen an einen anderen Ort als die Niederlassung des Ge-
schaftspartners verbracht werden, es sei denn, die Verbringung ent-

spricht ihrem bestimmungsgemafen Gebrauch.

Garantieerklarungen von Herstellern und Vorlieferanten begriinden
keine Anspriiche gegen die FR Frankensolar GmbH, sondern sind al-
leine bei dem betreffenden Hersteller geltend zu machen.

9. Allgemeine Haftungsbegrenzung

(1)Die FR Frankensolar GmbH haftet in Fallen des Vorsatzes oder
der groben Fahrlassigkeit der FR Frankensolar GmbH oder eines
Vertreters oder Erfillungsgehilfen nach den gesetzlichen Bestim-
mungen. Im Ubrigen haftet die FR Frankensolar GmbH nur nach dem
Produkthaftungsgesetz, wegen der Verletzung des Lebens, des Kér-
pers oder der Gesundheit oder wegen der schuldhaften Verletzung
wesentlicher Vertragspflichten. Der Schadenersatzanspruch fir die
Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist jedoch auf den ver-
tragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt. Die Haftung der
FR Frankensolar GmbH ist auch in Fallen grober Fahrlassigkeit auf
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den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt, wenn kei-
ner der in Satz 2 dieses Abs. 1 aufgefiihrten Ausnahmefalle vorliegt.

(2) Die Haftung fir Schaden durch den Liefergegenstand an Rechts-
gitern des Geschaftspartners, z.B. Schaden an anderen Sachen, ist
jedoch ganz ausgeschlossen. Dies gilt nicht, soweit Vorsatz oder gro-
be Fahrlassigkeit vorliegt oder wegen der Verletzung des Lebens, des
Kérpers, der Gesundheit gehaftet wird.

(3) Die Regelungen der vorstehenden Abs. 1 und 2 erstrecken sich auf
Schadenersatz neben der Leistung und Schadenersatz statt der Leis-
tung, gleich aus welchem Rechtsgrund, insbesondere wegen Man-
geln, der Verletzung von Pflichten aus dem Schuldverhaltnis oder aus
unerlaubter Handlung. Sie gelten auch fir den Anspruch auf Ersatz
vergeblicher Aufwendungen. Die Haftung fir Verzug bestimmt sich je-
doch nach Ziffer (5] die Haftung fir Unmaglichkeit nach Ziffer (6).

(4) Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des Auftraggebers ist
mit den vorstehenden Regelungen nicht verbunden.

(5) Die FR Frankensolar GmbH haftet bei Verzdgerung der Leistung
in Fallen des Vorsatzes oder der groben Fahrlassigkeit der FR Fran-
kensolar GmbH oder eines Vertreters oder Erflillungsgehilfen nach
den gesetzlichen Bestimmungen. Die Haftung der FR Frankensolar
GmbH ist in Fallen grober Fahrlassigkeit jedoch auf den vertragstypi-
schen, vorhersehbaren Schaden begrenzt, wenn keiner der in Satz 5
dieser Bestimmung aufgefiihrten Ausnahmefalle vorliegt. Im Ubri-
gen wird die Haftung der FR Frankensolar GmbH wegen Verzdge-
rung der Leistung fiir den Schadenersatz neben der Leistung auf 5 %
und fir den Schadenersatz statt der Leistung auf 20 % des Wertes
der Lieferung begrenzt. Weitergehende Anspriiche des Geschafts-
partners sind - auch nach Ablauf einer der FR Frankensolar GmbH
etwa gesetzten Frist zur Leistung - ausgeschlossen. Die vorstehen-
den Begrenzungen gelten nicht bei Haftung wegen der Verletzung
des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit. Eine Anderung der
Beweislast zum Nachteil des Geschéftspartners ist mit den vorste-
henden Regelungen nicht verbunden.

(6) Die FR Frankensolar GmbH haftet bei Unmdglichkeit der Liefe-
rung/Leistung in Fallen des Vorsatzes oder der groben Fahrlassigkeit
der FR Frankensolar GmbH oder eines Vertreters oder Erfillungs-
gehilfen nach den gesetzlichen Bestimmungen. Die Haftung der FR
Frankensolar GmbH ist in Fallen grober Fahrlassigkeit jedoch auf den
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt, wenn keiner
der in Satz 5 dieser Bestimmung aufgefiihrten Ausnahmefalle vor-
liegt. Im Ubrigen wird die Haftung der FR Frankensolar GmbH wegen
Unmdglichkeit auf Schadenersatz und auf Ersatz vergeblicher Auf-
wendungen auf insgesamt 10 % des Wertes der Lieferung begrenzt.

Weitergehende Anspriiche des Geschéftspartners wegen Unmog-
lichkeit der Lieferung sind ausgeschlossen. Diese Beschrankung gilt
nicht, soweit in Fallen des Vorsatzes, der groben Fahrlassigkeit oder
wegen der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit
gehaftet wird. Das Recht des Geschaftspartners zum Rucktritt vom
Vertrag bleibt unberiihrt. Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil
des Geschaftspartners ist mit den vorstehenden Regelungen nicht
verbunden.

(7) Der Geschéftspartner kann im Rahmen der gesetzlichen Bestim-
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mungen vom Vertrag nur zuriicktreten, wenn die FR Frankensolar
GmbH die Pflichtverletzung zu vertreten hat; im Falle von Mangeln
verbleibt es jedoch bei den gesetzlichen Voraussetzungen. Der Ge-
schaftspartner hat sich bei Pflichtverletzungen innerhalb einer an-
gemessenen Frist nach Aufforderung der FR Frankensolar GmbH zu
erklaren, ob er wegen der Pflichtverletzung vom Vertrag zurlcktritt
oder auf die Lieferung besteht.

10. Verjahrung

(1) Die Verjahrungsfrist fir Anspriiche und Rechte wegen Mangeln der
Lieferungen - gleich aus welchem Rechtsgrund - betragt ein Jahr.
Dies gilt jedoch nicht in den Fallen des § 438 Abs. 1 Nr. 1 BGB (Rechts-
mangel bei unbeweglichen Sachen), § 438 Abs. 1 Nr. 2 BGB (Bauwer-
ke, Sachen fiir Bauwerke), § 479 Abs. 1 BGB (Riickgriffsanspruch des
Unternehmers) oder § 634a Abs. 1 Nr. 2 BGB (Bauwerke oder Werk,
dessen Erfolg in der Erbringung von Planungs- oder Uberwachungs-
leistungen hierfir besteht). Die im vorstehenden Satz 2 genannten
Fristen unterliegen einer Verjahrungsfrist von drei Jahren.

(2) Die Verjghrungsfristen nach Abs. 1 gelten auch fir samtliche
Schadenersatzanspriiche gegen die FR Frankensolar GmbH, die
mit dem Mangel im Zusammenhang stehen - unabhangig von der
Rechtsgrundlage des Anspruchs. Soweit Schadenersatzanspriiche
jeder Art gegen die FR Frankensolar GmbH bestehen, die mit einem
Mangel nicht im Zusammenhang stehen, gilt fir sie die Verjahrungs-
frist des Abs. 1 Satz 1.

(3) Die Verjahrungsfristen nach Abs. 1und Abs. 2 gelten mit folgender
Mafigabe:

a) Die Verjahrungsfristen gelten generell nicht im Falle des Vorsat-
zes.

b]Die Verjahrungsfristen gelten auch nicht, wenn die FR Franken-
solar GmbH den Mangel arglistig verschwiegen hat oder soweit die
FR Frankensolar GmbH eine Garantie fir die Beschaffenheit der
Lieferungen Ubernommen hat. Hat die FR Frankensolar GmbH
einen Mangel arglistig verschwiegen, so gelten anstelle der in
Abs. 1 genannten Fristen die gesetzlichen Verjahrungsfristen, die
ohne Vorliegen von Arglist gelten wirden [also § 438 Abs. 1 Nr. 1
BGB (Rechtsmangel bei unbeweglichen Sachen), Nr. 2 (Bauwerke
und Sachen fiir Bauwerke) und Nr. 3 (sonstige Lieferungen] bzw.
§ 634a Abs. 1 Nr. 1 BGB (Herstellung/Wartung/Veranderung einer
Sache oder Planungs-/Uberwachungsleistungen] bzw. Nr. 2 (Bau-
werke oder Planungs-/Uberwachungsleistungen hierfiir) bzw. Nr. 3
(sonstige Leistungen)] unter Ausschluss der Fristverlangerung bei
Arglist gemaf §§ 438 Abs. 3 bzw. 634 a Abs. 3 BGB, wenn nicht ein
anderer Ausnahmefall nach diesem Abs. 3 vorliegt.

c) Die Verjahrungsfristen gelten fir Schadenersatzanspriiche zudem
nicht in den Fallen der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der
Gesundheit oder Freiheit, bei Ansprichen nach dem Produkthaf-
tungsgesetz, bei einer grob fahrlassigen Pflichtverletzung oder bei
Verletzung wesentlicher Vertragspflichten.
(4) Die Verjahrungsfrist beginnt bei allen Anspriichen mit der Abliefe-
rung, bei Werkleistungen mit der Abnahme.
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(5) Soweit nicht ausdriicklich anderes bestimmt ist, bleiben die ge-
setzlichen Bestimmungen iber den Verjghrungsbeginn, die Ablauf-
hemmung, die Hemmung und der Neubeginn von Fristen unberihrt.

(6) Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des Geschéftspart-
ners ist mit den vorstehenden Regelungen nicht verbunden.

11. Reparaturen

Wird vor der Ausfiihrung von Reparaturen die Vorlage eines Kosten-
voranschlages gewtinscht, so ist dies ausdriicklich anzugeben. Die
Kosten fur den Voranschlag sind, soweit zwischen der FR Frankenso-
lar GmbH und dem Geschéftspartner eine laufende Geschaftsbezie-
hung besteht, fur die diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gel-
ten, zu verglten, wenn die Reparatur nicht in Auftrag gegeben wird.

Ob eine Reparatur in eigener oder fremder Werk-
statt erfolgt, liegt in unserem Ermessen. Auf unserer
Gewahrleistung finden die Bestimmungen der Ziffern 8 und 9 ent-
sprechende Anwendung. Die Kosten fir Verpackung gehen zu Lasten
des Geschaftspartners. Reparaturrechnungen sind, soweit nicht an-
ders vereinbart, sofort fallig.

12. Erfiillungsort, Gerichtsstand,
Anzuwendendes Recht

Erfillungsort fir unsere Lieferungen ist bei Lieferung ab Werk das
Lieferwerk, bei Lieferung ab Lager der Standort des jeweiligen La-

gers.

AusschlieBlicher Gerichtsstand fur Lieferungen und Zahlungen (ein-
schl. Scheck- und Wechselklagen) sowie séamtliche zwischen den
Parteien sich ergebende Streitigkeiten ist der Sitz der FR Franken-
solar GmbH.

Die Beziehung zwischen den Vertragspartnern regeln sich aus-
schlieBlich nach dem in der Bundesrepublik Deutschland geltenden
Recht unter Ausschlufl des Haager Kaufrechts.

Stand September 2004
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Retourenregelung

Vielen Dank,dass Sie sich fir Komponenten der Firma Frankensolar
GmbH entschieden haben.

Trotz des sorgsamen Umgangs mit unseren Produkten in unserem
Haus und bei den Speditionen kann es passieren, dass es einmal zu
einem Anlieferschaden kommt. Folgend finden Sie einige Hinweise
wie mit diesem umgegangen werden soll.

Es gilt bei der Warenannahme
folgendes zu beachten:

1. Kontrollieren Sie die Anzahl der Packstiicke in Anwesenheit
des Fahrers! Vergleichen Sie die Anzahl der gelieferten Pack-
sticke mit der Anzahl, die auf dem Speditions-Frachtbrief steht.
Bitte vermerken Sie Abweichungen unbedingt auf der .Roll-

karte” bzw. dem elektronischen Erfassungsgerét.

2. Uberpriifen Sie die Verpackung der Ware auf Schiaden!
Locher in Kartons sind z.B. ein Hinweis auf einen mog-
lichen Transportschaden. Ist ein Verlust oder eine Bescha-
digung der Guter &uBerlich erkennbar, missen Sie den
Verlust oder die Beschadigung bei Anlieferung auf der Roll-
karte oder dem elektronischen Erfassungsgerat vermerken.
Diese Schadensanzeige muss den Schaden hinreichend und
deutlich kennzeichnen. Allgemeine Angaben ohne jede Um-
schreibung des Mangels (z.B. Annahme unter Vorbehalt)
oder allgemeine Vorbehalte bezogen auf die Verpackung
und nicht auf das Gut selbst (z.B. Verpackung beschadigt)

gentigen nicht! Dementsprechend sind die Art der Schaden
- z.B. Schaden wegen Nasse, Bruch, Fehlbestand etc - und
dessen Umfang anzugeben. Auch sollten Sie den Schaden auf
Bildern dokumentieren.

Bitte beachten Sie:
Wird der Schaden oder die fehlende Anzahl der Packstiicke nicht bei
Annahme vermerkt, haben Sie keinen Anspruch auf Kosteniibernah-

me des Schadens durch die Transportversicherung.

Sollten Sie Lieferungen von Frankensolar direkt zu lhrem Endkunden
senden lassen, muss sichergestellt sein, dass auch dieser Uber die

ordnungsgemafe Abwicklung informiert ist.

Auch maochten wir Sie darauf hinweisen, dass .verdeckte Schaden”,
welche auf den ersten Blick nicht zu erkennen sind, bis spatestens 5
Werktage nach Empfang der Ware bei uns zu melden sind. Wichtig ist
dabei auch, dass Sie bei verdeckten Schaden bitte die Umverpackung
der Ware sichern. Somit konnen offensichtliche Transportschaden
ausgeschlossen werden und es ist einfacher, den verdeckten Scha-
den, gegebenenfalls gegenlber dem Hersteller, geltend zu machen.

Wir hoffen natirlich, dass Sie die Ware zu ihrer Zufriedenheit
erhalten haben und ohne Zwischenfalle bei lhrem Endkunden

installieren konnen.

Wir freuen uns weiterhin auf eine gute Zusammenarbeit mit [hnen.

NOTWENDIGE DATEN FUR EINEN SCHADEN BEI LIEFER- ODER TRANSPORTSCHADEN

lhre Partnerdaten
e Firmenname

e Ansprechpartner
e Adresse

e Telefonnummer
e E-Mail

Bezugsdaten wie

e Rechnungsnummer

e Auftragsnummer oder
e Lieferscheinnummer

Wichtig: Wir benotigen zwingend den Speditionsiiber-
gabeschein mit dem Vermerk des Defektes in Kopie
(eine Annahme ,,unter Vorbehalt” ist dabei nicht aus-
reichend!)

Weitere Daten:

Wer, Wann und Wo wurde angeliefert

Wer hat die Lieferung angenommen

Wer hat und Wie wurde abgeladen

Was ist aufler der Verpackung noch defekt

Technische Anderungen vorbehalten. Siehe Disclaimer auf Seite 176

Daten der zu beanstandenden Komponenten

Module:

e Hersteller

* Typ

e Seriennummer/n
e Anzahl
Wechselrichter:

e Hersteller

* Typ

e Seriennummer/n
e Anzahl

Sonstige Komponenten

e Hersteller

e Typ (Seriennummer/n)
e Anzahl

Grund der Reklamation
Photodokumentation:

e Typenschild

e Seriennummer

e Detail vom Defekt

e Beschadigtes Produkt
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Retourenregelung

Allgemeines

WEGWEISER FUR RETOUREN UND REKLAMATIONEN BEI FRANKENSOLAR

einfach - schnell - kompetent

Sollten Sie von Frankensolar gelieferte Ware retournieren oder
reklamieren wollen, helfen wir lhnen gerne. Wir mochten lhnen in
diesem Wegweiser unsere Retourenregelung in Ergdnzung zu un-
seren Allgemeinen Geschaftsbedingungen naherbringen, die die
Ablaufe und Bedingungen im Falle mangelhafter Warenlieferungen
oder defekter Ware verbessert.

1. Allgemeines

e Die Moglichkeit der Retouren beschrankt sich auf Artikel,
die Sie Uber Frankensolar bezogen haben. Die Nachweispflicht

(Lieferschein-, Rechnungskopie) obliegt Ihnen.

e Retouren sind nur fir Waren durchfihrbar, deren Lieferschein-

datum nicht langer als 3 Monate zuriickliegt.

e Melden Sie jede Retoure oder Reklamation vorab |hrem
Ansprechpartner bei Frankensolar oder fillen Sie das auf
unserer Homepage unter dem Reiter . Kontakt” zur Verfigung
gestellte Formular ,Retourenschein” aus. Ein Muster des Re-

tourenscheins finden Sie auch auf Seite 175.

Sollten Sie uns die Anmeldung per E-Mail zukommen lassen, méch-
ten wir Sie bitten, folgende Informationen beizufiigen:
o lhre Kontaktdaten
(Firmenname, Adresse) / Kundennummer
Hersteller
Typ
Seriennummer
Anzahl

Auftrags- und Rechnungsnummer

O o o o o o

Grund der Ricksendung / Reklamation

e Legen Sie bitte jeder Riicksendung auch den Retourenschein
(siehe Seite 175 ] bei. Somit kann diese schneller zugeordnet

werden.

e Frankensolar Uberpriift nach Wareneingang die Retoure.
Befindet sich diese in einwandfreiem Zustand (unbeschadig-
te Originalverpackung, inkl. allem Zubehor, vollstandiges Ver-
packungsmaterial, etc.) kann eine Gutschrift erfolgen. Bitte
beachten Sie, dass Artikel, die als Bundle ausgeliefert wurden,
nur bei Ricksendung aller Komponenten zuriickgenommen

werden kénnen.

¢ Einsendungen, die uns unfrei und/oder nicht den Retouren-
bedingungen entsprechend zugehen, gehen zu lhren Lasten

zurlck.

¢ Senden Sie mehrere Artikel zur Bearbeitung in einem Paket
ein, legen Sie bitte einen Sammellieferschein bei, so dass eine
Wareneingangskontrolle auf Vollzdhligkeit in unserem Waren-

eingang erfolgen kann.
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2. Spezielle Riicksendebedingungen
2.1 Retoure

Sollten Sie einmal zu viel oder falsch bestellt haben, mochte
Frankensolar lhnen gerne entgegenkommen und Ihnen die Mdg-
lichkeit bieten, Uber uns bezogene Ware innerhalb 3 Monaten
(ab Lieferscheindatum) unter folgenden Voraussetzungen und Bedin-

gungen zuriickzugeben.

¢ Die Ware befindet sich vollstéandig, in der Originalverpackung
und ist frei vonBeschadigungen durch Gebrauch, Transport,

Notizen, 0.3..
e Fir die Kosten der Ricksendung kommen Sie als Kunde auf.

e Die Ricknahme erfolgt ausschliefilich zum tagesaktuellen
Artikelpreis, jedoch hochstens zum damaligen Verkaufspreis,
abzlglich einer Bearbeitungsgebihr nach folgenden Artikel-
klassen und mit folgenden Beispielen erlautert:

Klasse 1 - 50 Euro / Stiick

Wechselrichter

Klasse 2 - 20 Euro / Stiick

Wechselrichterzubehor

Klasse 3 - 10 Euro / Stiick

Einzelne Module

Klasse 4 - 50 Euro / Palette
Modulpalette

Klasse 5 - 5% vom Warenwert

Nicht berechenbare Falle / Sonderfalle

Von der Retoure ausgenommen sind folgende Artikelgruppen:
o Kabel

o Gestell

o Stecker

o Werkzeug

Technische Anderungen vorbehalten. Siehe Disclaimer auf Seite 176
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2.2 Reklamation bei Anlieferung £
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Ilhre Ware wurde nicht oder beschadigt geliefert, unsere Sendung ¢ Bei Lieferverzogerung sind wir per Online-Zugriff auf das elek- ﬁ

ist unvollstandig oder Sie haben eine Falschlieferung oder Ware tronische Sendungsverfolgungssystem unserer Speditions- 2

doppelterhalten, die Sie nicht behalten méchten, dannreklamieren Sie partner in der Lage, den Weg jeder Lieferung jederzeit exakt E
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jedoch spatestens innerhalb 5 Tagen nach Anlieferung. den Speditionen eine schnelle Zustellung bzw. Schadens- °

bearbeitung fir Sie zu erreichen. §

¢ |hre Reklamation zeigen Sie bitte schriftlich unter Angabe 5

unserer LieferscheinoderRechnungsnummer an. e Transportschaden: vermerken Sie offensichtliche Schaden a

unbedingt auf der Rollkarte oder dem Lieferschein. Stellen Sie §’

¢ Unsere Mitarbeiter der Abteilung After Sales priifen unverzig- nach Annahme Beschadigungen an der Ware oder Fehlmengen %

lich Ihre Reklamation und vereinbaren mit Ihnen das weitere fest, sichern Sie zwingend die Umverpackung. Kontrollieren Sie 2
Vorgehen. die Ware prazise (Seriennummernvergleich]. Belassen Sie die

Sendung in diesem Zustand und informieren Sie uns sofort. -
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Retourenregelung

RETOURENSCHEIN

Bei Fragen stehen wir Ihnen
unter der Telefonnummer

FR-Frankensolar GmbH (0911) 50710 - 130 oder -131
Abteilung After Sales
Wittekindstrafle 28 zur Verflgung.

90431 NURNBERG
Legen Sie bitte dieses Formular ausgefiillt

fiir jeden Artikel der Riicksendung bei.
Ein vollstandig ausgefiilltes Formular ermdglicht eine
schnellere Bearbeitung.
RekLl.-Nr.:
(falls bekannt)

Firma

Strafle

PLZ/Ort

Telefon

|lhre Kunden-Nr.

Hersteller Typ Anzahl

Serien-Nr. Auftrags-Nr. Rechnungs-Nr.

Grund der Ricksendung (Fehler des Artikels bitte konkret benennen)

Fir Warenretouren gelten die Retourenbedingungen der FR-Frankensolar GmbH.
(Stand 02/2012)

Ort / Datum Unterschrift

175 Technische Anderungen vorbehalten. Siehe Disclaimer auf Seite 176
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Impressum / Disclaimer
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E-Mail: infoldfrankensolar.de
Internet: www.frankensolar.de

lhre Ansprechpartner:

Produktkatalog
FR-Frankensolar GmbH
Simona Glick (Marketing])

Telefon: +49 911 21 707 152
Telefax: +49 911 21 707 19

E-Mail: katalog@frankensolar.de
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FR-Frankensolar GmbH
Simona Glick

Bildbearbeitung
FR-Frankensolar GmbH
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Technische Redaktion:
FR-Frankensolar GmbH
Stefan Rosch

Rolf Roesner

Michael Kipfstuhl

Technische Anderungen vorbehalten. Siehe Disclaimer auf Seite 176

Haftung fiir Inhalte / Disclaimer

Die Inhalte der Seiten wurden mit grofiter Sorgfalt er-
stellt. Fur die Richtigkeit, Vollstandigkeit und Aktualitat
der Inhalte kdnnen wir jedoch keine Haftung Uberneh-
men.

Alle Angaben sind freibleibend. Samtliche technische
Daten und Informationen beruhen auf den Angaben des
Herstellers.

Die Inhalte des vorliegenden Produktkatalogs sind
sorgfaltig erstellt.Dessen ungeachtet Ubernehmen
wir keinerlei Gewahr oder Haftung fur die Aktualitat,
Vollstandigkeit und Richtigkeit der bereitgestellten
Informationen.

Anderungen und Irrtimer behalten wir unsausdriicklich
vor. Es sind stets die Orginaldokumente /-datenblétter
des jeweiligen Herstellers zu beachten.

Copyright & Haftungsbeschrankung

Alle Inhalte, Grafiken, Logos und Fotos sind urheber-
rechtlich geschitzt. Markennamen und Markenlogos
sind Eigentum der jeweiligen Urheber. Unser Angebot
enthalt Hinweise zu Dritten, auf deren Inhalte wir keinen
Einfluss haben. Fiur die Inhalte ist stets der jeweilige
Anbieter oder Hersteller der Seiten verantwortlich. Die
Vervielfaltigung, Bearbeitung, Verbreitung und jede Art
der Verwertung auflerhalb der Grenzen des Urheber-
rechtes bedirfen der schriftlichen Zustimmung des
jeweiligen Verfassers. Beitrage Dritter sind als solche
gekennzeichnet.
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Globalstrahlung in der Bundesrepublik Deutschland
Jahressummen 2011
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KONTAKTIEREN SIE UNS:
FR-Frankensolar GmbH
Edisonstrafle 45

90431 Nurnberg

Tel.: 0911/21 707 0

Fax: 0911/21 707 19
infoldfrankensolar.de
www.frankensolar.de




